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RESUMO

O objetivo principal € compreender melhor a importancia da atuagdo do psicologo
hospitalar junto aos pacientes submetidos a hemodidlise. Este trabalho foi baseado na
revisdo bibliogréfica e para os fins deste estudo foi feita uma busca na base de dados
Scielo e Google Académico. Considerou-se que diante das repercussbes negativas
tanto da doenca renal cronica quanto do tratamento faz-se necessario um apoio aos
pacientes. O psicélogo hospitalar, pode auxiliar muito a amenizar as repercussoes
negativas da doenca, permitindo que os pacientes possam aprender a lidar com as
limitagbes impostas tanto por ela, como pelo tratamento de hemodialise. A
possibilidade de expressar seus sentimentos e medos, favorecem o fortalecimento
para que convivam com esses acontecimentos. Além disso, o apoio do psicélogo
hospitalar pode ajudar os pacientes em hemodidlise a aceitar melhor sua condi¢éo e
aderir ao tratamento, o que é de fundamental importancia. Portanto, este profissional,
através de acdes e intervencdes, pode amenizar o impacto tanto da doenca como do
tratamento, permitindo uma melhora na qualidade de vida dos pacientes.
Palavras-chave: Contribuicbes. Doenga Renal Cronica. Hemodialise. Psicologia
Hospitalar.

ABSTRACT

The main objective is to better understand the importance of the role of the hospital
psychologist with patients undergoing hemodialysis. This study was based on the
literature review and for the purposes of this study was made a search in the database
Scielo and Google Scholar. It was considered that in view of the negative
repercussions of both chronic kidney disease and treatment, it is necessary to support
patients by highlighting the figure of the hospital psychologist, a professional who can
greatly help to mitigate the negative repercussions of the disease, allowing patients to
learn to deal with the limitations imposed by both the disease and the treatment of
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hemodialysis, allowing them to express their feelings, fears, and thereby making them
stronger to live with these events. In addition, hospital psychologist support can help
hemodialysis patients better accept their condition and adhere to treatment, which is of
fundamental importance. This professional can then, through actions and interventions,
mitigate the negative impact of both disease and treatment, allowing an improvement in
patients' quality of life.

Keywords: Contributions. Chronic Renal Disease. Hemodialysis. Hospital Psychology.
1. INTRODUCAO

O adoecimento é um acontecimento com repercussdes psicologicas
extremamente importantes, principalmente porque altera a rotina do individuo,
impondo-lhe limitacdes em sua vida social, ao mesmo tempo em que Ihe imp&e
a necessidade de adaptacdo a uma nova realidade, para a qual ndo esta
preparado. Em sua esséncia o adoecimento provoca uma desorganizacédo da
vida do paciente, transformando a maneira como ele se vé e sua percepcao da
realidade e do mundo circundante como explica Chiattone (2011).

E o caso dos pacientes com doenca renal cronica (DRC) quando tem
que se submeter ao procedimento de hemodidlise, alguns quase que
diariamente. Este procedimento substitui a funcdo dos rins prejudicados,
porém, costuma trazer transtornos, principalmente pelas limitacdes. Como
enfatizam Caiuby e Karam (2010), a partir do diagndstico a vida do doente
renal cronico ira mudar de maneira irreversivel e com a hemodialise
transformando a rotina, os habitos de vida, o que afeta o seu equilibrio
emocional.

A escolha do tema Hemodidlise e Psicologia Hospitalar se deu a partir
de uma reflexdo sobre o impacto psicologico dessa forma de sofrimento na vida
do paciente. Segundo pesquisas, ano a ano tem crescido no pais o niumero de
pacientes com DRC e que tém que se submeter ao tratamento de hemodialise,
a principal alternativa para essas pessoas levarem uma vida com relativo
conforto. Associado a esse fato, esta a falta de apoio psicolégico a esses
pacientes, 0 que comumente agrava ainda mais o estado de fragilidade e
vulnerabilidade.

Nesse estudo buscou-se compreender melhor como a atuacdo do

psicologo hospitalar pode auxiliar DRC submetidos a hemodialise, sendo este
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um assunto importante e atual, diante do aumento do niumero de pacientes
diagnosticados com essa doenca e do impacto do tratamento hemodialitico.

Também, realizar uma pesquisa bibliogréafica buscando na literatura
disponivel trabalhos cientificos sobre o impacto e as repercussées psicologicas
da hemodialise em doentes renais cronicos; buscar na literatura disponivel
subsidios para entender a Psicologia Hospitalar e sua trajetoria; e, refletir sobre
o papel do psicélogo no contexto do adoecimento e as possibilidades de
intervencao.

Assim, acredita-se que este trabalho pode contribuir para esclarecer
melhor sobre o papel da Psicologia Hospitalar nesse contexto e ainda sobre a
importancia da atencao aos aspectos psicolégicos do adoecimento.

Este estudo é de carater qualitativo e foi baseado na revisdo bibliografica
narrativa que pode ser definida como o processo de busca e andlise de
variados materiais sobre um mesmo tema ou assunto. Para os fins deste
estudo foi feita uma busca na base de dados Scielo e Google Académico com
os descritores Psicologia Hospitalar, Doenca Renal Crbénica e Hemodidlise,
delimitada aos anos de 2009 a 2018. Também fizeram parte desta pesquisa
materiais impressos como livros-textos e documentos oficiais como portarias e

resolucdes de 6rgdos governamentais.

2. DESENVOLVIMENTO

s

O campo de estudo e de atuacdo da Psicologia Hospitalar € o
adoecimento e o0s aspectos psicologicos que o envolvem. O adoecimento se da
qgquando o sujeito subjetivo se vé diante de um acontecimento objetivo, a
doenca, cuja natureza é patolégica (SIMONETTI, 2011).

Segundo Silva et al. (2017) “o termo Psicologia Hospitalar tem sido
utilizado para designar o trabalho de psicélogos em hospitais” (p. 355). No
Brasil, este ramo da Psicologia surgiu na década de 1970, quando se percebeu
uma necessidade de mudar o modelo biomédico e a forma de olhar para o
paciente mais como um ser biopsicossocial e ndo apenas como alguém com

uma queixa ou um problema orgéanico. “Nesse contexto, a atuacdo desses
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profissionais exemplifica a mudanca do paradigma do tratamento hospitalar
para além do aspecto biologico” (SILVA et al., 2017, p. 355).

A Psicologia Hospitalar entdo trouxe mudancas tanto de ordem prética
como no campo tedrico, mudancas essas que dialogam entre si mantendo
inter-relacdes diversas. Ao integrar o psicologo a fez com que ele se depare
com situacdes novas, assim como novas formas de relacionamento tanto com
outros profissionais como com o publico alvo, em um novo lécus de atuacédo. Ja
no campo tedrico implica em novas questdes relacionadas a concepc¢des deste
profissional e da propria Psicologia (SILVA et al., 2017).

De acordo com a Resolucdo do Conselho Federal de Psicologia n°
013/2007 o principal objetivo da Psicologia Hospitalar € avaliar e acompanhar
intercorréncias psiquicas dos pacientes que estdo ou serdo submetidos a
procedimentos médicos, visando promover ou recuperar a saude fisica e
mental, fortalecendo-os e fazendo com possam aderir melhor ao tratamento e

encarar a doenca de forma diferente.

Neste contexto, o objetivo principal do psicélogo é trabalhar
com o processo de saude/doenca, visando proporcionar apoio
psicolégico através do acolhimento, compreensdo com o
paciente, familia e a equipe. Sendo que uma das metas
visadas é minimizar o sofrimento do paciente, da familia
acometida pela doenga (SILVA et al., 2017, p. 359).

O propésito da atuacdo nesse campo, portanto, € proporcionar ao
paciente condicbes de aceitar essa nova realidade, se adaptando da melhor
maneira possivel ao contexto da doenca, permitindo-lhe lidar melhor com as
limitagGes impostas pela por ela, aumentando sua autoconfianga, trabalhando
para isso suas emocdes (LIMA, 2017).

Ainda conforme esta Resolucdo, cabe ao psicologo hospitalar em
conjunto com a equipe multidisciplinar colaborar para a tomada de decisdes
mais acertadas, fornecendo informacgdes pertinentes & sua area de atuacéo,
oferecendo um suporte aos pacientes e ainda aos pacientes para que possam
superar dificuldades operacionais e/ou subjetivas (CONSELHO FEDERAL DE
PSICOLOGIA, 2007).

Rev. Cient. Eletr. de Psico FAEF, v.34,n.2, Novembro/2020 4



SANTOS; CRUZ.
AS CONTRIBUICOES DA PSICOLOGIA HOSPITALAR PARA PACIENTES EM
HEMODIALISE

A Psicologia Hospitalar entdo interessa ndo apenas as condicdes do
paciente do ponto de vista médico, mas principalmente a forma como o sujeito
encara e vivencia o seu estado e a doenca em si (ALMEIDA; MALAGRIS,
2011).

Assim, nossa atuacdo tem como alvo o trabalho com o processo de
salde e doenca através do apoio psicolégico, ndo apenas ao paciente como
também sua familia e a equipe médica, favorecendo uma melhor compreensao
da situacdo, o que faz com que contribuam para amenizar o sofrimento e as
repercussdes psicoldgicas negativas da doenca, assim como promover a
reorganizacao psicologica do doente (SILVA et al., 2017).

A assisténcia a pessoa com DRC esta garantida em varios documentos
legislativos como a Portaria n° 389, de 13 de margo de 2014 do Ministério da
Saude que garante o direito desse paciente de ser assistido ou acompanhado
por um profissional de psicologia durante o tratamento. Assim, esta prevista a
instalacdo de um novo tipo de servico, a Unidade Especializada em DRC
composta por uma equipe minima da qual faz parte um psicélogo. Este servico
é mantido pelo Sistema Unico de Satde (SUS) e constitui importante conquista

para os doentes renais cronicos.

2.1 Impactos Psicolégicos da Doenca Renal Cronica

Uma caracteristica marcante das doencas cronicas é que 0s sintomas
tendem a se intensificar, ndo havendo alivio e quando h&, é por um curto
periodo de tempo. Os efeitos da doenca crénica sdo progressivos e severos e
com isso o individuo sofre e enfrenta a tensdo e o estresse crescentes.

O sistema renal desempenha importante funcao de regulagao interna do
corpo que por sua vez é essencial para manter seu funcionamento. Os
glomérulos que séao fibras nervosas presentes executam a filtragcdo de agua,
glicose, ureia, eletrélitos e proteinas extraidos do sangue e que ao chegar a
capsula renal seguem para segmentos do néfron, unidade responséavel pela
formacao de urina. O filtrado gomerular entdo ao chegar nos tubulos renais é

processado e transformado em urina. A doenca renal crénica ocorre quando
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este sistema sofre lesdo ou quando ha uma diminuicédo significativa na taxa de
filtracdo gomerular (SMELTZER et al., 2009).

A lesdo renal prejudica que a agua e outras substancias sejam
excretadas em quantidade suficiente o que faz com que os rins tenham
dificuldade de manter a homeostase, ou seja, o equilibrio do meio interno do
organismo e com isso ha um acumulo de substancias excretadas na urina e no
sangue, a uremia, que € uma das manifestacdes mais comuns da disfuncéo
renal cronica (RIELLA, 2010).

Algumas doencas como diabetes melittus, hipertenséo, glomerulonefrite
cronica, doencas do rim, infeccbes podem causar a doenca renal cronica, além
de outras condi¢cdes como lesdes hereditarias, medicamentos, agentes toxicos.
Durante a insuficiéncia renal cronica algumas condi¢cfes que ocorrem de forma
concomitante sdo apontadas como sendo contribuintes da alta taxa de mortes
em especial aqueles pacientes em estagio terminal (SMELTZER et al., 2009).

Almeida e Palmeira (2018), elucidam que a DRC ou Insuficiéncia Renal
Cronica (IRC) “compromete as funcdes renais e acaba afetando o individuo
drasticamente em todos os ambitos: fisico, psiquico e social” (p. 2). O impacto
psicolégico da descoberta da doenca talvez seja um dos mais significativos,
pois implica em mudancas no estilo de vida, impondo ao doente renal cronico
enfrentar limitacdes, adotar novos habitos e rotinas diérias.

O diagnéstico impacta de forma brutal o doente renal crénico, trazendo
sofrimento psiquico principalmente pelo fato da irreversibilidade da doenca, o
fato de o tratamento ser doloroso e invasivo e ainda pelas mudancas no estilo
de vida e na rotina diaria (SILVA et al., 2017).

Deste modo, o individuo ndo pode ficar indiferente diante da doenca que
além de gerar mudancas também traz sensacdes diversas como de desamparo
e inseguranca que podem desencadear quadros de depresséo, considerada
um dos sofrimentos psiquicos mais comuns entre pessoas com doenca renal
cronica (SILVA et al., 2017).

Manifestada por meio de transtornos biopsiquicos e afetivos, a
depressdo em doentes renais cronicos pode surgir em funcdo das muitas e

significativas perdas. Além da funcéo renal, o individuo perde parte de sua
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autonomia, da possibilidade de desempenhar papéis sociais, de sua
capacidade laboral e até mesmo da funcdo sexual entre outras. Com a
depressao o doente renal crénico tem afetada de forma marcante a qualidade
de vida, decorrente das manifestacdes da doenca. Quando ndo recebe a
atencao devida, a depressao pode levar ao suicidio (PASCHOAL et al., 2009).

Para Oliveira, Goulart e Rey (2017, p. 255), “a depressdo nao se
caracteriza por um conjunto especifico de sintomas comportamentais, mas por
uma atual estagnacdo na producdo de sentidos subjetivos alternativos ao
sofrimento psiquico”. Esta estagnagao por sua vez faz com que se instale “um
estado psicoldgico marcado pela auséncia de protagonismo mediante maneiras
rigidas de pensar e de lidar com fenbmenos e situacdes da vida cotidiana (...)".

Como elucidam Almeida e Palmeira (2018), “a depressédo em pacientes
com DRC é tao complicador quanto os fatores de risco médico” (p. 8). Isso
porque a depressdo em geral torna o doente renal cronico vulneravel, afetando
sua imunidade, prejudicando sua adesdo ao tratamento (NIFA; RUDNICKI,
2010).

Entre os principais estressores do ponto de vista psicologico esta a
alteracdo da vida laboral e social; as mudancas na dinamica da familia; a
dependéncia de terceiros; os medos e sentimentos de impoténcia diante da
situacdo; a complexidade da doenca e ainda o procedimento de hemodidlise
(ALMEIDA; PALMEIRA, 2018), porque o sujeito ndo dispde dos meios
necessarios para o seu enfrentamento.

Além disso, a dependéncia quase que total da maquina para viver
implica em mudancgas significativas e ainda em perdas. A hemodiélise entédo
marca a pessoa, expondo sua enfermidade e acarretando um estigma
associado em geral a incapacidade, imobilidade, causando entdo sofrimento
psiquico e que afeta o cotidiano do doente renal crénico, impedindo-o de
manter uma vida laboral e social ativa, gerando entdo frustracdo e estresse
(MATTOS; MARUYAMA, 2010).

No contexto da doenca renal crénica o sofrimento e os sentimentos
como de perda, frustracdo, tristeza, impoténcia e amargura podem contribuir

para o surgimento de quadros de ansiedade, depressdo que podem por sua
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vez dificultar o enfrentamento da doenca e do tratamento como da hemodialise,
a adesdao do paciente, prolongando o sofrimento dos pacientes renais cronicos.

Porém, cada pessoa ira vivenciar a doenca de forma particular a Unica,
sentindo de diversos modos a dor e o sofrimento provocados pela descoberta
da doenca renal crbnica, desta forma precisam de apoio (PASCOAL et al.,
2009). Como acrescentam Mattos e Maruyama (2010) cada pessoa lida com a
enfermidade de um modo singular, interpretando e reinterpretando, atribuindo
sentidos e significados de acordo com seus valores, crengas, histéria de vida

etc.

2.2 As Repercussdes da Hemodialise — mudancas e transformacdes

Apesar de ser uma doenca que ndo pode ser revertida, ha diversos
tratamentos, entre eles a hemodialise, procedimento que ocorre ligando o
paciente a uma maquina que ira filtrar o sangue através de um acesso por
cateter ou fistula artério venosa. A hemodialise entdo acontece por meio do elo
criado entre o dialisador e a fistula artério venosa e com isso desempenha o
papel dos rins, retirando impurezas do sangue e devolvendo-o purificado ao
corpo do paciente (ALMEIDA; PALMEIRA, 2018). Em geral, o doente renal
cronico precisa submeter-se ao procedimento trés vezes por semana sendo
gue cada sessdo dura em média quatro horas.

Através de uma membrana semipermeavel sintética, o dialisador
também chamado de rim artificial substitui os glomérulos e os tubulos renais
realizando a fungéo de filtracdo dos rins comprometidos (SMELTZER et al.,
2009).

A hemodidlise constitui um tratamento substitutivo quando da
impossibilidade dos rins de desempenharem sua funcdo de remover liquidos e
produtos do metabolismo. Alguns pacientes renais crénicos podem ter que se
submeter ao tratamento durante toda a vida apds a descoberta da doencga ou
até que tenham a possibilidade de ser transplantados (RIELLA, 2010).

Pelo fato de alterar drasticamente a vida e a rotina do paciente com
doenca renal crbnica as repercussdes da hemodialise podem ser negativas,

estando relacionadas comumente a sentimentos e percepg¢des de impoténcia,
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medo, frustracdo, raiva, entre outros, “O paciente, submetido as sessdes de
hemodidalise, carrega em seu amago interpretaces ndo apenas sobre a sua
doenca, mas, também, sobre os significados da sua vida mantida a custa de
uma maquina” (MATTOS; MARUYAMA, 2010, p. 429).

As limitacbes impostas pela hemodidlise afetam indelevelmente o
psicolégico dos pacientes. As restricdes hidricas e na dieta especifica nesses
casos, a presenca do cateter ou da fistula para o acesso costuma modificar a
aparéncia corporal, o que provoca desconforto, que se nao trabalhados, tem
potencial depressivo. (ALMEIDA; PALMEIRA, 2018).

Deste modo, apesar de sua importancia para a manutencao e sobrevida
da pessoa com DRC, observa-se que por outro lado, a hemodialise traz
repercussdes psicologicas negativas influenciando o nivel de satisfacdo, o

humor e o equilibrio.

Viver dependente de uma maquina implica em uma série de
mudangas e perdas, nota-se que se trata de um procedimento
gue marca 0 COrpo, a pessoa passa a carregar um acessorio
gue expde o estigma de uma enfermidade, perpassando pela
sua condicdo de sujeito, pela sua identidade, tornando-se um
doente renal cronico (ALMEIDA; PALMEIRA, 2018, p. 3).

Observa-se entédo a necessidade de um apoio profissional especializado.
Assim, insere-se o profissional de psicologia, afim de garantir que o doente

renal crénico possa entéo ter uma qualidade de vida ao longo desse processo.

2.3 As Contribuicdes da Psicologia Hospitalar para Pacientes em

Hemodialise

Uma vez que o interesse da Psicologia na area da saude ndo se
restringe apenas ao ambito médico, “seu interesse esta na forma como o
sujeito vive e experimenta o seu estado de saude ou de doenga, na sua relagdo
consigo mesmo, com os outros e com o mundo” (ALMEIDA, MALAGRIS, 2011,
p.184), torna-se essencial ao psicélogo conhecer o paciente, sua forma de ser,

pensar, sentir e agir anterior e posterior & doencga, seu posicionamento diante
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do tratamento hemodialitico. Assim, é com base em informacdes objetivas e
reais que ele planejara sua intervencao (FREITAS; COSMO, 2010).

Além de conhecer o paciente € essencial que o psicélogo busque
informacdes sobre a doenca renal crénica o que favorecerd a compreensao
ampliada das diferentes rea¢fes dos envolvidos (MATURANA; CALLEGARI;
SCHIAVON, 2016).

No contexto da doenca renal crbnica uma das principais questdes que
costumam causar aflicao e estresse no paciente é a falta de conhecimento de
sua condicdo. Ha ideias errbneas, pré-conceitos e € em relacdo a eles que o
psicologo hospitalar devera direcionar sua atuacdo, esclarecendo, sanando
davidas, ao mesmo tempo em que incentiva-o a mobilizar recursos internos,
desenvolver seus potenciais a fim de ver a doenga sob outros angulos (SILVA;
SILVA, 2019).

O trabalho do psicélogo pode ser tanto individual como em grupo. Assim,
a aceitacdo por parte do paciente para as orientacdes do psicologo depende
muito de sua histéria de vida e ainda das experiéncias e vivéncias nesse
contexto. Por isso o acompanhamento individual é util para detectar
fragilidades e ainda pontos fortes que possam contribuir para uma melhor
adesdo ao tratamento e a resolugcdo de possiveis conflitos internos
(MATURANA; CALLEGARI; SCHIAVON, 2016).

Além do atendimento individual os grupos terapéuticos “séo utilizados
como mais uma estratégia para manejo das emocdes dos pacientes e como
facilitador para adesao ao tratamento” (MATURANA; CALLEGARI; SCHIAVON,
2016, p. 102). Funciona como um processo educativo e um espago para que 0S
paciente possam compartilhar duvidas, receios e angustias e ainda trocar
experiéncias. O objetivo € “buscar alternativas que auxiliem na superagao das
dificuldades, no enfrentamento e na adaptacdo do estilo de vida a sua nova
condicao de saude” (MALDANER et al., 2008, p. 652).

Como trata o paciente de maneira holistica, o psicélogo hospitalar foca
nao a doencga em si, mas as possibilidades do paciente, despertando nele um
novo olhar para a doenca e para o tratamento, promovendo a aceitagdo e o
alivio do sofrimento (SILVA; SILVA, 2019).
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Estudos apontam que as praticas de enfrentamento mais
comuns entre os pacientes hospitalizados estdo relacionadas
ao suporte social, a familia, as préticas religiosas/pensamentos
fantasiosos, a autonomia, aos recursos culturais e materiais,
valores, crencas e habilidades sociais de cada individuo. Desse
modo, a intervencgdo do psicologo podera estar pautada nesses
recursos, reforcando de maneira positiva 0 modo de encarar o
tratamento e as dificuldades encontradas no decorrer do
processo (MATURANA; CALLEGARI; SCHIAVON, 2016, p. 97-
8).

Ibiapina et al. (2016) apontam que “o diagndstico de DRC é fator de
ruptura, de perdas e de intensa desorganizacdo psicolégica” (p. 28). Alguns
sentimentos sdo comuns a todos os pacientes diante da descoberta da doenca
renal crénica e a necessidade do tratamento da hemodialise. Assim, em um
primeiro momento surge a tristeza, sentimento este que expressa pesar,
melancolia, aflicdo ja que o doente tera que conviver com a irreversibilidade da
doenca e ainda com o fato de que o tratamento da hemodialise passara a fazer
parte de seu cotidiano a partir de entdo. Além disso, a consciéncia das
mudancas faz com que o doente renal crdnico se sinta fragil, deficiente, com
isso € importantissima a escuta ativa, o espaco para 0 questionamento, para a

livre expressao.

O papel do psicélogo como parte da equipe de saude é,
primeiramente, o de identificar o individuo por de trds dos
sintomas - entendé-lo em suas vivéncias, medos e ansiedades,
seu contexto de vida, sua percepc¢do de si mesmo e da doenca
(FREITAS; COSMO, 2010, p. 28).

Um dos grandes objetivos do trabalho do psicélogo hospitalar no
contexto da doenca renal cronica e do tratamento hemodialitico deve ser
resgatar a esséncia do paciente, permitindo descobrir seu potencial de reacao
diante da doenca e do tratamento e suas reacdes adversas (MATURANA;
CALLEGARI; SCHIAVON, 2016).

Além disso, “a participacdo do psicologo nesse contexto € de

fundamental importéncia, pois considera um olhar humanizado ao paciente,
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seu sofrimento e sua subjetividade” (MATURANA; CALLEGARI; SCHIAVON,
2016, p. 99).

A abordagem ao paciente deve ser ampla e global, e o psicélogo precisa
conhecer 0 que envolve as suas queixas, as limitagbes assim como 0s pontos
fortes do paciente para que ele possa enfrentar esse processo sem tanto
sofrimento (FARIAS, 2012).

Através do acompanhamento desse profissional, € possivel ao doente
reelaborar a doenca e o tratamento, passando a encara-los de maneira néo téo
angustiante, facilitando entdo a adesdo ao procedimento e como beneficios
adicionais o fortalecimento psicolégico do doente, fazendo com que se torne
mais autoconfiante e seguro (PASCOAL et al., 2009).

O psicélogo precisard ser sensivel diante de tais reacfes e
defesas e, principalmente, deve ter a funcdo de respeitar as
dificuldades do paciente e estar preparado para ajudar o sujeito
na compreensdo de si mesmo como doente, da
irreversibilidade da doenca e de sua proépria finitude (FREITAS;
COSMO, 2010, p. 28)

Em outro momento pacientes submetidos a hemodialise podem mostrar
revolta. Este sentimento € uma repercussdo psicolégica muito comum
decorrente do fato de que terdo que conviver com a dependéncia imposta pelo
tratamento. Associado surgem sentimentos de raiva, rancor, inconformismo ja
gue muitos ndo aceitam essa situacdo (IBIAPINA et al., 2016).

Como esta vivendo um momento dificil e delicado, envolto em duvidas,
inquietacbes e angustias, € natural que o paciente renal crénico submetido a
hemodialise enxergue a situagdo com um olhar carregado de negatividade.

Entre os portadores de doencas crbnicas os que apresentam a DRC
constituem um grupo com uma especificidade singular, jA& que sabem que
dependerdo da maquina para continuar vivendo, pelo menos até que consigam
um rim de um doador. Os sentimentos e reacdes representam na verdade uma
forma de defesa diante do inevitavel. O psicélogo nesse caso atua no sentido
de transformar essas defesas melhorando os padrdes de comportamento,
resgatando a autoestima do paciente e permitindo que ele possa se posicionar

de maneira ativa diante do tratamento hemodialitico, encarando cada sessao
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como uma etapa importante a ser vencida para que ele possa viver com
qualidade (FREITAS; COSMO, 2010).

O trabalho do psicologo hospitalar ajuda muito a reduzir niveis de
ansiedade e estresse, pois 0 paciente tem oportunidade de entrar em contato
com conflitos conscientes e inconscientes, despertando seu interesse para
além do contexto do tratamento, permitindo que ele volte a se interessar pelo
mundo externo. Principalmente o trabalho do psicélogo deve ser direcionado no
sentido de mostrar ao paciente que ele continua existindo no mundo (FREITAS;
COSMO, 2010).

Comumente a resisténcia do paciente com DRC em aderir ao tratamento
de hemodialise constitui questdo que precisa de atencdo e da intervencdo do
psicologo que através de estratégias diversas pode reverter essa postura
permitindo a adaptacdo a nova rotina de forma mais tranquila (ALMEIDA;
PALMEIRA, 2018).

Também junto a equipe hospitalar o psicélogo desempenha relevante
funcdo no sentido de evidenciar os aspectos psicologicos que envolvem o
tratamento hemodialitico. Este entendimento da complexidade deste processo
e das implicacdes para o paciente ajuda entdo a equipe a encontrar o melhor
modo de manejar o paciente, além de possibilitar a criacdo de um vinculo entre
ele e os profissionais da saude, o que representa componente decisivo para a
adeséo e o éxito do tratamento (NAKAO, 2013).

Como a equipe hospitalar e a familia desempenham importantes papéis
no contexto da doenca, o0 psicologo pode fornecer importante suporte,
intervindo como mediador psicolégico, promovendo o didlogo e a reflexao para
que cada um elabore seu papel no processo terapéutico. Aléem disso, torna-se
relevante compreender a relagcdo familiar do paciente assim como a forma
como encaram a equipe médica (ALMEIDA; PALMEIRA, 2018).

Ao aproximar a equipe hospitalar e a familia do paciente, integrando-as
ao contexto, o psicologo cria um ambiente mais positivo para o tratamento, pois
as interacbes e a troca de informagbes favorecem a compreensao de cada

pessoa sobre seu papel neste processo (FREITAS; COSMO, 2010).
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E importante que o psicélogo atue como um mediador da relacéo entre o
paciente, a equipe hospitalar e a familia, jA que estas desempenham papéis
importantes durante o tratamento, compartilhando com o doente renal crbnico
suas dificuldades, medos, limitacdes e sentimentos diversos. Deste modo,
precisam de apoio psicoldgico para conseguir exercer seu papel de apoiador
do doente, ajudando-o principalmente a adequar-se a nova realidade
(PIMENTEL,; LIMA; FONSECA, 2009).

Portanto, consiste, a psicologia hospitalar, em criar uma espécie de
ponte entre a equipe hospitalar e o grupo familiar do paciente, facilitando a
comunicacado entre eles, o que favorecerd muito a aceitacdo do tratamento, o
apoio nos momentos de dificuldade, facilitando a adesédo e a colaboracdo do
paciente, que representam muito no caso da hemodiélise (SALDANHA, ROSA;
CRUZ, 2013).

CONSIDERACOES FINAIS

No contexto da doenca renal crénica o apoio do psicélogo hospitalar é
fundamental, no sentido de trabalhar junto ao paciente as questbes
relacionadas as mudancas e limitacBes consequentes. Na relacdo dialégica
com o paciente, o psicélogo entdo estimula-o a descobrir a melhor forma de
lidar com essas questbes, ao mesmo tempo em que trabalha a autoconfianca,
a crenca na sua capacidade de enfrentar situacfes adversas.

O suporte psicologico auxilia os pacientes em hemodialise a aceitar
melhor sua condicdo e aderir ao tratamento, favorecendo o protagonismo do
doente renal crénico para que tenham condi¢cdes de ressignificar suua vivéncia

e buscar qualidade de vida, apesar das restri¢cdes.
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