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SOBRE A IMPORTANCIA DA ESTRATEGIA CORPORATIVA PARA AS
ORGANIZACOES

LIMA, Silvia Aparecida Pereira'

RESUMO

Com o objetivo de esclarecer sobre o termo “estratégia” e ressaltar a sua importancia
como matéria da Administragdo, essa pesquisa, trata por meio de um enfoque tedrico, o
processo ¢ a sistematizacdo da sua origem, evolucdo e conceituagdo, bem como da
Administragdo Estratégica e da Estratégia Corporativa, esta tltima vista como o nivel mais
abrangente e norteador dos demais niveis da estratégia organizacional, considerando-se as
condi¢des da empresa (nivel, porte, setor, estrutura, entre outros). Foram abordados, entdo, os
diversos conceitos e niveis da estratégia empresarial , ressaltando o nivel corporativo.
Palavras-chave: Administracdo. Administracao Estratégica. Estratégia Corporativa.

ABSTRACT

A of strategy and it’s relevance as a discipline of Administration is presented. With a
theoretical focus a description is made of the origin, evolution and concepts of strategy, as
well as of Strategic Administration and corporate strategy viewed as the most encompassing
and orienting aspect of the other levels of organizational strategy, taking into account the
company’ s conditions (size, sector, structure, among others). Different concepts and types of
the strategy were then covered emphasizing the corporate.
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1. INTRODUCAO

Com o crescimento das organizacgdes e o aumento da sua complexidade estrutural,
agregados a aceleracdo do ritmo das mudancas ambientais, tém exigido das organizagdes uma

maior capacidade de formular e implementar estratégias que possibilitem superar os
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crescentes desafios de mercado e atingir os seus objetivos tanto a curto como a médio e longo

prazos.

A velocidade de ocorréncia das mudancas no ambiente de mercado pode estar
associada a varios fatores, com destaque para o desenvolvimento tecnolégico, a integracao de
mercados, o deslocamento da concorréncia para o &mbito internacional, a redefini¢do do papel
das organizagdes, além das mudangas no perfil demografico e nos habitos dos consumidores
(MEIRELLES, 1995). Essas mudangas tém exigido uma redefinicdo das estratégias adotadas
pelas organizagdes e uma capacidade continua de inovacdo e adaptacdo. A formulagdo e a
implementa¢do de estratégias, principalmente da estratégia corporativa, impdem varios
desafios a organizacdo: escolher entre reduzir de maneira defensiva, manter ou aumentar o
seu escopo corporativo, escolha que envolve um grande esfor¢o por parte da organizacgao
como um todo. A op¢do do melhor método leva em conta o tempo utilizado para

implementag¢do, o custo e o controle do processo escolhido.

A estratégia corporativa apresentou grande desenvolvimento, principalmente a partir
da década de 1980, quando o fenomeno da reestruturagdo organizacional — conjunto amplo de
decisdes e de agdes, com dimensdo organizacional, financeira e de portfolio (WRIGHT,
KROLL e PARNELL, 2000) — ganhou impulso com o desenvolvimento tecnologico dos
meios de comunicagdo e dos transportes, passando a predominar uma dinamica de interagdo e

integragdao em nivel mundial.

2. ORIGEM DA PALAVRA “ESTRATEGIA”

Os primeiros registros sobre o uso da palavra “estratégia” foi feito ha
aproximadamente 3.000 anos pelo estrategista chinés Sun Tzuo (1999, p. 9), afirmava que
“todos os homens podem ver as taticas pelas quais eu conquisto, mas o que ninguém consegue

ver ¢ a estratégia a partir da qual grandes vitdrias sao obtidas”.

Esse vocabulo teve sua origem na Grécia Antiga, significando, inicialmente, “arte do
geral” (STEINER e MINER, 1981), a arte e a ciéncia de conduzir um exército por um
caminho (MEIRELLES, 1995). Segundo MINTZBERG e QUINN (1991), o termo estratégia
assumiu o sentido de habilidade administrativa na época de Péricles (450 a.C.), quando

passou a significar habilidades gerenciais (administrativas, lideranga, oratéria, poder). Mais



tarde, no tempo de Alexandre (330 a.C.), adquiria o significado de habilidades empregadas

para vencer um oponente e criar um sistema unificado de governancga global.

3. CONCEITO DE ESTRATEGIA

Nao existe registros de um unico conceito e definitivo sobre “estratégia”. O termo
teve varios significados, diferentes em sua dimensao e complexidade, no decorrer do
desenvolvimento da Administracdo Estratégica. Conforme CABRAL (1998), o conceito de
estratégia apresenta um contraponto, ja que exige a integragao de varias teorias de Estratégia
e Administracdo, impedindo o completo registro de seus conceitos e abordagens.
Dependendo do contexto em que estiver inserido, a estratégia pode ter varios significados:

politicos, focados em algo, taticos, programados, entre outros.

O termo estratégia vem sendo utilizado de diversas maneiras na darea da
Administragdo, podendo significar desde o estabelecimento de uma simples meta até¢ a uma
acdo em que envolve todo o posicionamento em seu ambiente, a sua missao e os valores de
uma organiza¢do. Enfim, o conceito ¢ também muito utilizado no meio académico e
empresarial, em uma grande dimensao e diversificacdo, e em alguns aspectos ¢ complementar

e em outros divergentes (MEIRELLES e GONCALVES, 2001).

4. ESTRATEGIA CORPORATIVA

Muito se pesquisou sobre a divisdo da administragdo da organizacdo em: operagdes
de gestdo de atividades a curto prazo, especificas de uma area funcional e diarias; e estratégias
de geestdo a longo prazo de atividades que abrangem a organizagdo como um todo.
BERTERO (1995) distingue o nivel operacional do estratégico em fun¢do do tempo, o
operacional ¢ identificado com o cotidiano e o curto prazo, enquanto o nivel estratégico ¢é

associado ao médio e longo prazo.

A alocagdo hierarquica da estratégia na estrutura organizacional pode ser:
corporativa, que determina em qual setor a empresa deve operar, ou seja, em unidades de
negdcios empresariais € que determina as agdes de competicdo em determinados setores ou

nichos de mercado e funcional.



Segundo FAHEY (1999), a estratégia corporativa informa como a empresa utilizara
os seus recursos, capacidades e limitagdes para construir as vantagens competitivas que

influenciardo de forma positiva as decisoes de compra dos clientes.

PORTER (1999) define a estratégia corporativa como o “plano geral para uma
empresa diversificada que trata de duas questdes diferentes: em que negdcios a empresa deve
competir € como a sede corporativa deve gerenciar o conjunto de unidades de negocios (...) €
o componente que faz com que o toda a organizacdo corporativa seja superior & soma das

unidades de negbcios”.

A estratégia corporativa justifica-se em situagdes simples e inevitaveis,
caracteristicas da diversificagdo empresarial, as quais, se esquecidas e podem levar ao
fracasso toda a agdo estratégica de uma organizagdo. Essas situacdes t€ém como pressupostos:
a competicdo ocorre no nivel das unidades de negdcios empresariais; essa diversificacao,
inevitavelmente, acarreta custos e torna as unidades inflexiveis; os acionistas sdo capazes de

diversificar seus investimentos a qualquer momento (PORTER, 1999).

Esse tipo de estratégia ¢ o nivel mais elevado da estratégia empresarial e engloba
questdes complexas, como a determinacdo da forma de competicdo e diversificagdo das
unidades incluindo assim os outros dois niveis da estratégia.

A diversificagdo nesse contexto da estratégia corporativa representa a presenca
empresarial em mais de uma darea, com o intuito de reduzir as incertezas e dificuldades

enfrentadas por empresas que atuam em um Unico setor.

A estratégia corporativa, dependendo das condi¢des da empresa (nivel, porte, setor,
estrutura, etc.), pode ser considerada como a mais importante no ambito empresarial, em
razdo da abrangéncia das decisdes estratégicas que a compdem, entre as quais determinar o

rumo e os principais objetivos da empresa, com impactos em todas as suas unidades e areas.

5. CONCLUSAO

Ao analisarmos a evolugao do pensamento estratégico, percebe-se que ele passou por

diferentes fases e contextos semanticos. Desde sua origem milenar, o termo estratégia

assumiu diversos significados, sem contudo perder sua raiz semantica. Representa hoje uma



importante ferramenta de adequag¢do empresarial a um mercado competitivo e agitado,
preparando a empresa para enfrentd-lo e utilizando-se, para isso, de suas competéncias,

qualificagdes e recursos proprios, de maneira objetiva.

Existem divergéncias entre as decisdes que sdo tomadas nos diversos niveis
hierarquicos das organizagdes e os niveis da estratégia — corporativa ou empresarial, de
unidades de negocios e funcional. A estratégia corporativa ¢ mais abrangente, incluindo e
influenciando as demais.

Assim, a estratégia corporativa deve receber uma atencdo maior da alta ctpula
administrativa, uma vez que seu fracasso pode ocasionar a faléncia da organizacdo. Ela ¢
crucial para a sobrevivéncia e crescimento de uma empresa e suas decisdes influenciam os
objetivos, a missdo dando um “norte” para a organizagdo, além de influenciar
significativamente na sua lucratividade, no seu grau de competitividade. Compete a cupula
administrativa selecionar o melhor método e desenvolver o objetivo corporativo,
implementando as agdes e diretrizes necessarias para a transferéncia e interacao de atividades

desenvolvidas entre as diversas unidades empresariais de maneira sinérgica.
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